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FICHA DOUTRINARIA

Cddigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado
Art.9° - Isengdes nas operagdes internas .

Servigos de pagamento e transferéncias, bem como servigcos "secundarios/acessorios"
relacionados com estas operagdes.

26652, com despacho de 2024-09-27, do Diretor de Servicos da DSIVA, por
subdelegagao

Tendo por referéncia o pedido de informagéo vinculativa, solicitada ao abrigo do artigo
68.° da Lei Geral Tributaria (LGT), cumpre prestar a seguinte informagao:
| - EXPOSICAO

a) Factos

1. A Requerente € uma sociedade que se dedica a atividade de subarrendamento de
bens imoveis, podendo realizar a sua atividade através de plataformas ou quaisquer
outros meios eletronicos.

2. Refere que se encontra enquadrada como sujeito passivo isento para efeitos de IVA,
uma vez que desenvolve como atividade principal o arrendamento de iméveis, que é
uma atividade isenta.

3. No ambito da sua atividade, a Requerente celebrou um contrato, em 2022, com a ([]
PSP") e com a ("[] SPEL"), sociedades estabelecidas na Republica da Irlanda, para a
prestacdo de determinados servicos de pagamento.

4. Este contrato foi renovado, no passado dia 4 de setembro de 2023, com as mesmas
condigdes, cuja copia junta ao presente pedido de informacao (Doc. 1).

5. A [] PSP é a entidade que, no ambito do contrato em aprego, presta servigos de
pagamentos autorizados e atua como a adquirente dos meios de pagamento, ou seja, &
a entidade que:

(i) A pedido dos comerciantes, submete as transagdes ao prestador do meio de
pagamento para efeitos de autorizagdo do pagamento das mesmas e que;

(i) Recebe e remete os fundos para o pagamento das ditas transagées que foram
autorizadas.

6. A [] PSP é considerada uma instituicdo de dinheiro eletrénico, regulamentada pelo
Banco Central da Irlanda, ndo oferecendo qualquer tipo de servigo relacionado com
contas de depdsito ou contas poupanga.

7. Nao obstante, nos termos do aludido contrato, para beneficiar dos servicos da []
SPEL e da [] PSP, a Requerente tem de possuir uma "Conta []", de cujo saldo podera
ser deduzida a remuneragao pela prestagcdo dos seus servigos de pagamento.

8. Entre as taxas cobradas pelos servicos de pagamento prestados, faturadas
mensalmente pela [] SPEL a Requerente, encontram-se, nomeadamente, de acordo
com a lista de taxas cuja copia se junta (Doc. 2) e com a fatura cuja cépia se junta (Doc.
3), as seguintes:

a) A denominada "Interchange Plus Network Costs" (que inclui custos de intercambio e
esquema "Interchange and scheme costs") - o chamado "Network Cost" (Custo de
Rede) que é cobrado pelo uso dos servigos pelos utilizadores, i.e., pela utilizagdo de
uma conta [], e pelos servigos que os sécios financeiros prestam em relagdo ao uso dos
Servigos de Pagamento por parte do utilizador (Requerente), incluindo as taxas de
intercambio de rede e as denominadas "scheme fees" - cobradas para cobrir os custos
de manutencao da rede de pagamentos -, bem como os impostos associados;

b) A denominada "Interchange Plus [.] Processing Fees" (que inclui taxas de
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autorizagao e taxas de volume) - sdo cobradas pelo processamento das transagdes, i.e,
pela utilizagdo dos servigos de pagamento. A [] SPEL cobrara ao utilizador (Requerente)
uma percentagem aplicavel a um determinado Valor de Transagao previamente listado,
e uma taxa fixa aplicavel a cada Solicitagdo de Pagamento com o Cartdo, calculadas
com base no Volume Liquido Mensal do Cartdo do més anterior;

c) Adicionalmente, a [] SPEL cobrara também taxas de cambio, para os casos em que
os fundos sejam convertidos para uma moeda diferente;

d) Taxa pelo servigo de criacdo e gestao de faturas;

e) Taxa pelo servigo de detecao de fraude;

f) Outras taxas, tais como (i) taxas pela atualizagao da conta do cartao, (ii) taxas pela
pesquisa segura 3D e (iii) taxas pelo token de rede.

9. Face a incerteza sobre o tratamento fiscal em sede IVA aplicavel aos servigos de
pagamento acima enunciados, por prudéncia e diligéncia, pretendendo as partes
obedecer as regras fiscais aplicaveis em Portugal, tem sido declarado e entregue IVA
nas faturas respeitantes aos servicos de pagamento em apreco, através do mecanismo
da autoliquidacéo, a taxa de 23%.

10. O IVA pago nestes servigos ndo pode ser deduzido pela Requerente pelo facto de a
mesma se encontrar enquadrada numa atividade isenta.

11. Neste sentido, a Requerente pretende clarificar o tratamento fiscal em sede de IVA
aplicavel aos servigos de pagamento acima mencionados e, em particular, confirmar a
aplicagao das alineas c) e d) do n.° 27 do artigo 9.° do Cadigo do IVA (CIVA).

12. Adicionalmente, no caso de se confirmar a aplicagdo de uma ou ambas as isengdes
acima mencionadas, pretende também a Requerente confirmar os termos em que
podera regularizar do IVA, por si liquidado, nos ultimos 4 anos do prazo de caducidade.

b) Pedido

13. Face ao exposto, a Requerente pretende informagao vinculativa, a respeito das
seguintes questdes:

A. Confirmar o tratamento fiscal, em sede de IVA, aplicavel aos servigos de pagamento
prestados pela [] SPEL e [] PSP a Requerente, em particular se os mesmos beneficiam
das isengdes de IVA previstas nas alineas c) e d) do n.° 27 do artigo 9.° do CIVA.

B. No caso de se confirmar pela aplicagao de uma ou ambas as isengdes referidas no
ponto A, confirmar os termos em que se podera regularizar o IVA liquidado pela
Requerente nos ultimos quatro anos do prazo de caducidade.

Il - PONTOS PREVIOS
Enquadramento da Requerente

14. Verifica-se, por consulta ao Sistema de Gestdo e Registo de Contribuintes, que a
Requerente indica realizar exclusivamente operacbes que ndo conferem o direito a
deducéo, nos termos do artigo 9.° do Cdédigo do IVA (CIVA), pela atividade principal de
"Arrendamento de bens imobiliarios", CAE 68200, e pela atividade secundaria de
"Alojamento mobilado para turistas", CAE 055201. Encontra-se indicado, ainda, em
termos de enquadramento de IVA, que realiza "Aquis. Intracom. por opg¢ao”, desde
2021-09-02.

15. A este respeito importa salientar que ndo é exata a sua informagao de que se
constitui como um sujeito passivo que realiza exclusivamente operagdes isentas ao
abrigo do artigo 9.° do CIVA.

16. Efetivamente, apenas a atividade de arrendamento de bens imobiliarios se configura
como uma atividade isenta, nos termos da alinea 29) do artigo 9.° do CIVA, sendo a
atividade de "Alojamento mobilado para turistas", CAE 055201, qualificada como uma
atividade tributada.

17. Destarte, afigura-se que a Requerente pratica simultaneamente operagdes que
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conferem direito a dedugéo e outras que ndo conferem esse direito, pelo que devera,
para o efeito, proceder a entrega de uma declaragéo de alteragdes, nos termos do artigo
32.° do CIVA, onde indicara, a(s) atividade(s) que efetivamente exerce, retroagindo a
data de inicio do exercicio da(s) mesma(s), indicando, também, qual dos métodos de
deducédo de IVA, previstos no artigo 23.° do CIVA, pretende aplicar.

18. Por outro lado, faz-se, ainda, notar que o regime de derrogagao revisto no n.° 1 do
artigo 5.° do Regime do IVA nas Transagdes Intracomunitarias (RITI) ndo € aplicavel a
sujeitos passivos que realizem simultaneamente operagdes que conferem o direito a
deducdo e operagbes que nao conferem esse direito, pelo que atendendo a que a
Requerente, se configura como um sujeito passivo misto, ndo ha lugar a opgao nos
termos do n.° 3 do artigo 5.° do RITI, realizando aquisi¢des intracomunitarias sujeitas a
imposto nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 1.° aludido normativo.

Breve descri¢ao do fluxo de pagamentos online (1)

19. Cada transacéo financeira online pressupde quatro intervenientes:

(i) Titular do cartdo de crédito;

(ii) Comerciante;

(iii) Adquirente dos meios de pagamento: um banco que processa pagamentos com
cartdo de crédito mediante solicitagdo do comerciante e os direciona para o banco
emissor por meio das empresas responsaveis pelo processamento das transagdes e
pela rede credenciada (como "[]"). As vezes, os adquirentes também fazem acordos
com outras empresas para ajudar a processar pagamentos.

(iv) Banco emissor: o banco que oferece crédito e emite cartdes aos consumidores em
nome das empresas responsaveis pelo processamento das transagdes e pela rede
credenciada.

20. Para aceitar pagamentos com cartdo online, & preciso trabalhar com cada um
desses intervenientes, nomeadamente usando um provedor de servigos de pagamentos
(Payment Service Provider ou PSP), como é o caso da [] PSP.

Os PSP funcionam como intermediarios entre quem efetua os pagamentos, ou seja, os
consumidores, e quem os aceita, ou seja, os retalhistas.

21. Primeiro, & preciso criar uma conta bancaria e estabelecer uma relagdo com um
adquirente ou processador de pagamentos (PSP). Os adquirentes e operadores ajudam
a direcionar os pagamentos do seu site para empresas responsaveis pelo
processamento das transagbes e pela rede credenciada.

22. Dependendo de configuragao do circuito, pode haver um adquirente (geralmente um
banco que tenha um acordo com empresas responsaveis pelo processamento das
transacOes e pela rede credenciada) e uma operadora (parceira do adquirente que
facilita as transagbes) separadamente, ou um acordo com s6 uma entidade que ofereca
os dois servigos.

23. Para introduzir os dados de pagamento com seguranc¢a, pode também precisar de
um gateway, que vai ajudar a proteger as informagdes dos utilizadores. Os gateways
costumam usar a tokens para tornar anonimos os dados de pagamento e evitar
armazenar dados confidenciais em seus sistemas, mantendo a conformidade com as
diretrizes de seguranga do setor, chamadas de Padrées PCI (Padrao de Segurancga de
Dados para a Industria de Pagamentos com Cartao). (2)

24. O mesmo PSP pode oferecer servicos de gateway, processamento e aquisigao, o
que pode ajudar a simplificar os pagamentos online. Por vezes, o PSP cria integragdes
diretas com as empresas responsaveis pelo processamento das transagdes e pela rede
credenciada, reduzindo a dependéncia de terceiros.

25. Quando o utilizador recebe um pagamento online, o gateway criptografa os dados,
que sao enviados ao adquirente e depois as empresas responsaveis pelo
processamento das transagdes e pela rede credenciada. Estas comunicam com o
banco emissor, que confirma ou recusa o pagamento (as regras do banco ou os
requisitos regulamentares podem exigir autenticagdo adicional do cartdo, como 3D
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Secure, para que o pagamento seja aceite). O banco emissor devolve a mensagem ao
gateway ou ao adquirente (PSP), para que utilizador possa confirmar o pagamento para
o cliente (exibindo a mensagem "pagamento confirmado" ou "pagamento recusado" no
site, por exemplo).

26. No que concerne a tarifas e custos das transac¢des dos pagamentos online, cumpre
referir que, existem diversas tarifas cobradas sobre cada transagdo processada nesse
sistema com quatro agentes. Efetivamente, as empresas responsaveis pelo
processamento das transagbes e pela rede credenciada definem as tarifas, que sao
chamadas de comisséo interbancaria (Interchange Fees) e tarifas de esquema (Scheme
Fees).

27. Juntas, essas tarifas constituem os custos da rede «Network Costs», que variam
conforme o tipo de cartdo, local da transagéo, canal (fisico ou online) e Cddigo de
Categoria de Comerciante (MCC).

28. As «Interchange Fees» representam, normalmente, a maior parte dos custos
envolvidos numa transacdo. Este montante é pago ao banco emitente porque este
assume o maior risco ao conceder crédito ou servigos bancarios ao titular do cartao.
29. As «Scheme Fees» sdo cobradas pelas proprias redes de cartdes e podem incluir
taxas adicionais

taxas de autorizagdo e de transagdo transfronteirica. As taxas também podem ser
avaliadas para reembolsos e outros servigos de rede.

30. O «Network Cost» consiste no valor que a [] cobra ao Utilizador pelos servigos
financeiros. O sistema padrao de pagamento por uso da [...] oferece uma tarifa Unica
para todos os pagamentos por cartdo.

31. Os Parceiros Financeiros fornecem informacodes relacionadas com a utilizagdo dos
Servigos pelo Utilizador, incluindo informagdes de rede publicadas, taxas de intercAmbio
e taxas de esquema e impostos associados; e excluindo valores que a [] realiza a partir
das suas parcerias e esforcos de desenvolvimento relacionados com os Parceiros
Financeiros.

Clausulas contratuais do acordo relativo a prestagao de servigos da [] Portugal

32.Resulta desde logo, das definigbes contratuais, que a [| PSP é parte no contrato
somente para os objetivos de:

(a) disponibilizar servigos de pagamento autorizado (descritos na secgéo 5.3 do capitulo
«Termos Gerais»), e (b) atuar como adquirente dos meios de pagamento.

33. De acordo com o ponto 5.3 «servigos de pagamento autorizados», "a [| PSP &
regulamentada pelo Banco Central de Irlanda. O Banco Central da Irlanda autorizou a []
PSP como uma instituicdo de dinheiro eletrénico, com o numero de referéncia [...]. A []
PSP nao oferece nenhuma forma de depésito ou conta poupanca. [] PSP nao faz parte
do Esquema de Compensacado de Servigcos Financeiros ou o Sistema de Garantia de
Depositos. Na medida em que os servigos sejam de Pagamento Autorizado, o [] PSP é
0 Unico fornecedor desses Servigcos. Como fornecedor de servigos autorizados de
pagamento, a [| PSP sera a unica parte da [] responsavel perante o utilizador pela
cobranga de pagamentos de transagcées em nome do utilizador, salvaguardando essas
receitas, e por liquidar esses rendimentos na conta bancaria do utilizador ou conforme
instrugcdes deste. A [ PSP ndo é um banco e ndo aceita depdsitos".

34. Considera-se como «Payment Method Acquirer» ou «adquirente de meios de
pagamento» uma entidade autorizada por uma empresa responsavel pelo
processamento das transagdes e pela rede credenciada. Por seu turno o «Payment
Method Provider» ou «fornecedor do meio de pagamento» (como [...]), tem o objetivo (a)
de facilitar ou enviar transagdes a pedido dos comerciantes ao «fornecedor do meio de
pagamento» para autorizagdo e compensagao; e (b) receber e remeter fundos de
liuidagdo para transagdes autorizadas e compensadas.

35. No que concerne a cobranga de taxas e outros valores, resulta do ponto 4.2 do «]]
Services Agreement Portugal» que o utilizador deve "pagar, ou garantir que a []
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podera cobrar, Taxas e outros montantes devidos nos termos do presente Contrato,
quando devidos. A [] podera deduzir, recuperar ou compensar Taxas e outros
montantes devidos ao abrigo do presente Contrato, ou ao abrigo de quaisquer outros
contratos que tenha com a [] ou qualquer uma das suas Filiais, do saldo da sua Conta
[], ou faturar esses montantes.

(...) Se a moeda do montante deduzido for diferente da moeda do montante devido, a []
podera deduzir, recuperar ou compensar um montante igual ao montante devido
(utilizando a taxa de conversao da []), juntamente com quaisquer taxas incorridas pela []
ao fazer a conversao".

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO-TRIBUTARIO
Quadro legal aplicavel

36. Uma vez que as operagdes cuja qualificagéo juridico-tributaria a Requerente solicita,
configuram prestacdes de servigos realizadas entre sujeitos passivos de diferentes
Estados-Membros da Unido Europeia, cumpre, antes de mais, fazer referéncia a
respetiva localizagao.

37. Estando em causa servigos de pagamento e transferéncias, bem como servigos
"secundarios/acessorios" relacionados com estas operagbes, prestados por sujeitos
passivos estabelecidos na Republica da Irlanda, a um sujeito passivo nacional, cumpre
referir que as referidas operagdes sao localizadas em territério nacional, nos termos da
alinea a) do n.° 6 do artigo 6.° do Cdédigo do IVA (CIVA).

38. Nao tendo os prestadores, no territério nacional, sede, estabelecimento estavel ou,
na sua falta, o domicilio, a partir do qual os servigos sédo prestados, da-se a inversao do
sujeito passivo, cabendo ao adquirente dos mesmos, nos termos da alinea e) do n.° 1
do artigo 2.° do CIVA, a liquidagdo e pagamento do imposto que seja devido.

39. As operagdes desenvolvidas pelas instituicdes financeiras, porque abrangidas pelo
conceito de prestagdo de servigos, nos termos do n.° 1 do artigo 4.° do CIVA, e
exercidas por sujeitos passivos, nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 2.° do mesmo
cbdigo, estdo sujeitas a IVA, ndo obstante, de acordo com o disposto na atual alinea 27)
do artigo 9.° do CIVA algumas operagdes bancarias e financeiras estarem afastadas da
regra geral de tributagao.

40. Importa referir que as operacgdes isentas por forga deste preceito legal sao definidas
em funcgéo da natureza das prestag¢des de servicos que sao fornecidas e ndo em fungéo
do prestador ou do destinatario do servigo. Dele resulta que apenas beneficiam da
isengdo de imposto as que nela sdo expressamente elencadas.

41. Com efeito, a alinea 27) do artigo 9.° do CIVA contém uma lista limitativa das
operagdes abrangidas pelo beneficio da isengcdo, bem como uma referéncia expressa
as que desse beneficio sdo excluidas.

42. As que sejam excluidas da redagdo da norma ou por ela ndo sejam indicadas,
devem ser tributadas. E o que acontece com alguns servicos «acessoriosy», sem serem
excecionados da referida norma nao beneficiam da isengcdo dado que nado estédo
abrangidos por nenhuma das operagdes daquela lista limitativa.

43. Atendendo as operagdes em analise no presente pedido de informagéo vinculativa,
isto &, servigos relacionados com a "disponibilizagdo de uma plataforma de pagamento
e respetivo processamento”, e que incluem operagdes "que tém por objeto divisas",
importa fazer referéncia as subalineas c) e d) da alinea 27) do artigo 9.° do CIVA.
44. Com efeito, de acordo com a subalinea c) da alinea 27) do artigo 9.° do CIVA sao
isentas "[a]s operagdes, compreendendo a negociacgao, relativas a depésitos de fundos,
contas correntes, pagamentos, transferéncias, recebimentos, cheques, efeitos de
comércio e afins, com excepgdo das operagbes de simples cobranga de dividas".
45. Por sua vez "[a]s operagdes, incluindo a negociagcdo, que tenham por objecto
divisas, notas bancarias e moedas, que sejam meios legais de pagamento, com
excepgao das moedas e notas que ndo sejam normalmente utilizadas como tal, ou que
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tenham interesse numismatico", encontram-se isentas, nos termos da alinea d) do
aludido preceito.

46. As referidas normas, resultam, respetivamente, da transposicéo das alineas d) e e)
do n.° 1 do artigo 135.°, da Diretiva 2006/112/CE do Conselho, de 28 de novembro de
2006, relativa ao sistema comum do imposto sobre o valor acrescentado (Diretiva IVA).
47. A este respeito, ha que salientar que as alineas b) a g) do n.° 1 do artigo 135.° da
Diretiva IVA reproduzem, sem alteragdes substanciais, as isengbes anteriormente
previstas no artigo 13.°, B, alinea d), respetivamente, n.os 1 a 6, da Sexta Diretiva
77/388, considerando-se, por conseguinte, que a jurisprudéncia relativa a estas ultimas
disposi¢gdes continua, deste modo, a ser pertinente para interpretar as disposi¢oes
equivalentes da Diretiva IVA.

Jurisprudéncia do Tribunal de Justica da Unido Europeia (TJUE)
Qualificagdo de um servigo como operagao «relativa» a pagamentos e a transferéncias

48. Neste contexto, ha que recordar que a alinea d) do n.° 1 do artigo 135.° da Diretiva
IVA prevé que os Estados-Membros isentam «[a]s opera¢des, incluindo a negociacao,
relativas a (...) pagamentos, transferéncias, (...), com excegéo da cobranca de dividas».
49. Importa, assim, delimitar quais as caracteristicas essenciais que um servigo
componente de uma operacao tipica de «pagamentos» e de «transferéncias» devera ter
para que também possa beneficiar da referida isengado, ou seja, para que esse servigo
possa ser qualificado como operagao «relativa» a pagamentos e a transferéncias.

50. Segundo jurisprudéncia constante do TJUE, as isengdes previstas no n.° 1 do artigo
135.° da Diretiva IVA constituem conceitos auténomos do direito da Unido que tém por
objetivo evitar divergéncias na aplicagdo do regime do IVA de um Estado-Membro para
outro. (3)

51. E igualmente jurisprudéncia assente que os termos utilizados para designar as
referidas isengdes devem ser interpretados de forma estrita, uma vez que constituem
derrogacbes ao principio geral de que o IVA é cobrado sobre qualquer prestacdo de
servicos efetuada a titulo oneroso por um sujeito passivo. (4) (5)

52. Relativamente a alinea d) do n.° 1 do artigo 135.°, o TJUE considera que, as
operagdes isentas ao abrigo desta disposicao sédo definidas em fungao da natureza das
prestagbes de servigos que sao fornecidas, e ndo em fungdo do prestador ou do
destinatario do servigo. Por conseguinte, a isengdo ndo esta, deste modo, subordinada
a condigdo de as operagdes serem efetuadas por um certo tipo de estabelecimento ou
de pessoa coletiva, desde que as operagdes em causa facam parte do dominio das
operagdes financeiras. (6)

53. Efetivamente, desde o Acérdao Sparekassernes Datacenter (SDC), referente ao
processo C-2/95, de 5 de junho de 1997, que ficou assente que a aplicagdo ou néo
desta norma de isengdo deveria ser determinada em face das caracteristicas objetivas
da operagéo concretamente considerada e ndo em fungéo da qualidade do prestador do
servigo, pelo que a mesma seria igualmente aplicavel se um qualquer sujeito passivo
realizasse uma operagdo suscetivel de ser qualificada como «pagamento» ou
«transferéncia», ainda, caso fosse tdo-somente uma prestacdo de servicos qualificavel
como «relativa» a pagamentos e a transferéncias.

54. O Tribunal exigiu, ainda, que do servigo "relativo" a pagamentos e transferéncias
resultassem suficientemente preenchidas as fungdes essenciais do servigo isento, em
particular, as fungbes de "causar a transferéncia de fundos e originar alteragdes
juridicas e financeiras" entre as contrapartes do servigo isento tipico, sendo, ainda,
necessario que as operagdes "apresentem um caracter distinto e sejam especificas e
essenciais para as operagoes isentas". (7) (8)

55. Em suma, e no que ao presente caso importa, o TJUE, considerou que a aplicagao
da norma de isengao da alinea d), do n.° 1, do artigo 135.°, da Diretiva IVA, deveria ser
determinada em face das caracteristicas objetivas da operagdo concretamente
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considerada e ndo em fungao da qualidade do prestador do servigo, e que do servigo
"relativo" resultassem suficientemente preenchidas as fung¢des essenciais do servigo
isento, em particular, as fungbes de "causar a transferéncia de fundos e originar
alteragGes juridicas e financeiras" entre as contrapartes do servigo isento tipico.
56. Por outro lado, o Tribunal veio acrescentar, no ponto 65, que fazendo uma
interpretagao estrita da norma "(...) o simples facto de um componente ser indispensavel
a realizacdo de uma operagao isenta ndo permite concluir pela isengdo do servigo
correspondente a esse componente.”

57. Nao obstante, e como fez notar o TJUE, no ponto 64 do acérdao, o elemento literal
da norma de isengdo em analise «[] ndo exclui, em principio, que a operagdo de
transferéncia se decomponha em diversos servigcos distintos, que constituem entao
«operagbes relativas a transferéncias», na acepgédo desta disposi¢do, € que sao
facturadas com a especificacdo dos elementos destes servigos». Acrescentado que,
"quanto a forma como os elementos componentes em aprego sao documentalmente
suportados, ficou igualmente assente que a «[] facturagdo n&o importa para a aplicagéo
da isencdo em causa, desde que os actos necessarios a realizacdo da operagao isenta
[v.g., transferéncia] possam ser identificados em relagdo aos outros servigos»".

58. Por outro lado, o mesmo Tribunal, no Acérdao Bookit Ltd, relativo ao processo C-
607/14, de 26 de maio de 2016, no ponto 39, declarou que "a transferéncia é uma
operagao que consiste na execugido de uma ordem de transferéncia de uma quantia de
dinheiro de uma conta bancaria para outra. Caracteriza-se, nomeadamente, pelo facto
de conduzir a alteragdo da situagao juridica e financeira existente, por um lado, entre o
dador da ordem e o beneficiario e, por outro, entre este e o seu banco respetivo, bem
como, se for o caso, entre os bancos. Além disso, a operagdo que conduz a esta
alteragcdo € apenas a transferéncia de fundos entre as contas, independentemente da
sua causa. Assim, sendo a transferéncia apenas um meio de transferir fundos, os
aspetos funcionais sdo decisivos para determinar se uma operagcdo constitui uma
transferéncia na acecdo do artigo 135.°, n.° 1, alinea d), da Diretiva IVA" (9)
59. Além disso, a redagao do artigo 135.°, n.° 1, alinea d), da Diretiva IVA nao exclui, em
principio, que uma operagdo de transferéncia se decomponha em diversos servigos
distintos, que constituem entdo «operacdes relativas a transferéncias», na acegéo desta
disposicao. (10)

60. Resulta do ponto 40 do Acdérdao Bookit Ltd, que "para serem qualificados de
operagdes relativas a transferéncias na acegédo do artigo 135.°, n.° 1, alinea d), da
Diretiva IVA, os servigos em causa devem formar um conjunto, apreciado de modo
global, que tem por efeito preencher as func¢des especificas e essenciais de uma
transferéncia e, por conseguinte, que tem por efeito transferir fundos e originar
alteragdes juridicas e financeiras. A este respeito, ha que distinguir o servigo isento na
acecao da Diretiva IVA do fornecimento de uma simples prestagao material ou técnica.
Para tal, é pertinente apreciar, em especial, 0 &mbito da responsabilidade do prestador
de servigos e, nomeadamente, a questdo de saber se essa responsabilidade se limita
aos aspetos técnicos ou se € extensiva aos elementos especificos e essenciais das
operagdes".

61. O referido Acdérdao acrescenta ainda, no seu ponto 41, que "[ijmporta ainda
sublinhar que, na medida em que os aspetos funcionais s&o decisivos para determinar
se uma operagao diz respeito a uma transferéncia na acegédo do artigo 135.°, n.° 1,
alinea d), da Diretiva IVA, o critério que permite distinguir uma operagao que tem por
efeito transferir fundos e originar alterag¢des juridicas e financeiras (...), abrangida pela
isengdo em causa, de uma operagao que nao tem esses efeitos (...) reside no facto de
saber se a operacido considerada transfere, efetiva ou potencialmente, a propriedade
dos fundos em causa, ou se tem por efeito preencher as fungdes especificas e
essenciais dessa transferéncia". (11)

Enquadramento juridico-tributario dos servigos prestados a Requerente
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62. A primeira questao colocada no presente pedido centra-se em saber se 0s servigos
prestados a Requerente, [] PSP e pela [| SPEL, beneficiam das isengdes previstas nas
alineas c) e d) da subalinea 27) do artigo 9.° do CIVA.

63. Destarte, importa analisar se os referidos servigos revestem as caracteristicas
essenciais que os servicos componentes de uma operacao tipica de «pagamentos» e
de «transferéncias» deverdo ter para que possam beneficiar da isencdo prevista na
subalinea c) da alinea 27) do artigo 9.° do CIVA, isto é, para que esses servigos possam
ser qualificados como operacgdes «relativas» a pagamentos e a transferéncias.

64. Atento ao explanado no capitulo anterior, para que um servico relativo a
pagamentos e transferéncias beneficie de enquadramento na alinea d) do n.° 1 do artigo
135.° da Diretiva IVA, o TJUE, estabelece as seguintes linhas de orientagao:

(i) A aplicacdo do ambito da isencédo, deveria ser determinada em face das
caracteristicas objetivas da operagédo concretamente considerada e ndo em fungéo da
qualidade do prestador do servigo;

(i) Do servico "relativo" a pagamentos e transferéncias resultassem suficientemente
preenchidas as fungdes essenciais do servigo isento, em particular, as funcdes de
"causar a transferéncia de fundos e originar alteragdes juridicas e financeiras" entre as
contrapartes do servigo isento tipico, sendo, ainda, necessario que as operagoes
apresentem um caracter distinto e sejam especificas e essenciais para as operagoes
isentas.

(iii) A redacédo do artigo 135.%, n.° 1, alinea d), da Diretiva IVA n&o exclui, em principio,
que uma operacgao de transferéncia se decomponha em diversos servigos distintos, que
constituem entdo «operacgdes relativas a transferéncias», na acegéo desta disposigao, e
que sao faturadas com a especificacdo dos elementos destes servigos. Em relagéo a
faturacdo ndo importa como esta € feita, desde que os atos necessarios para a
realizacdo da operacao isenta possam ser identificados em relagdo a outros servigos.
(iv) Porém os servigos em causa devem formar um conjunto, apreciado de modo global,
que tem por efeito preencher as fungbes especificas e essenciais de uma transferéncia
e, por conseguinte, que tem por efeito transferir a propriedade dos fundos e originar
alteracOes juridicas e financeiras ou se ou se tem por efeito preencher as fungdes
especificas e essenciais dessa transferéncia.

65. Face aos critérios supra expostos, afigura-se que a prestagdo de servicos de
pagamento realizada pela [] PSP, que implica, autorizagdo de pagamentos, e o
recebimento e a remissao dos fundos para o pagamento das transagdes autorizadas,
conduzem a transferéncia de fundos e originam alteragdes juridicas e financeiras entre
a Requerente e a sua contraparte, preenchendo as fungdes especificas essenciais de
um pagamento ou de uma transferéncia, de acordo com os critérios estabelecidos pelo
TJUE.

66. Assim, ndo se afigura que a denominada "Interchange Plus Network Costs", que
inclui o chamado "Network Cost" (custos de intercambio e esquema "Interchange and
scheme costs), que é cobrado pelo uso dos Servigos pelos utilizadores, isto é, pela
utilizagdo de uma conta [], e pelos servigcos que os Sécios Financeiros prestam em
relacdo ao uso dos Servigos de Pagamento por parte do utilizador (Requerente),
incluindo as taxas de intercambio de rede e as denominadas "scheme fees" - se limite a
remunerar uma simples prestagdo material ou técnica.

67. Diferentemente, afigura-se que os servigos dos quais € contrapartida tém por efeito
transferir a propriedade dos fundos e originar alteragdes juridicas e financeiras ou
preencher as fungdes especificas e essenciais dessa transferéncia, pelo que beneficia
de enquadramento da isen¢do prestada na subalinea c¢) da alinea 27) do artigo 9.° do
CIVA.

68. Por seu turno, a denominada "Interchange Plus [] Processing Fees" (que inclui taxas
de autorizagdo e taxas de volume), constituindo contrapartida processamento das
transacOes, i.e, pela utilizagdo dos servicos de pagamento, tem por efeito a
transferéncia da propriedade dos fundos e originar alteragbes juridicas e financeiras,
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pelo que, a semelhanga da "Interchange Plus Network Costs, beneficia de
enquadramento na aludida isengao.

69. O mesmo raciocinio é aplicavel a ao servigo atualizagao da conta do cartdo que se
encontra diretamente ligado aos servigos de pagamento e utilizagdo da conta [].

70. Note-se que os servigos remunerados pelas referidas taxas devem ser apreciados
como um conjunto distinto e apreciado de modo global, j& que ambos se encontram
intrinsecamente ligados a servigos de pagamento stricto sensu, justificando-se que
tenham o mesmo tratamento juridico.

71. Ja no que concerne aos servigos de detegcio de fraude, pesquisa de 3D e token de
rede, afigura-se que os mesmos, ao consubstanciarem servigos de cibe seguranga, sdo
transversais a uma multiplicidade de servigos eletronicos, ndo se encontrando
reservados aos servigos de pagamentos ou transferéncias, pense embora a sua
indispensabilidade para a realizagcdo dos mesmos.

72. Recorde-se que o TJUE fazendo uma interpretagéo estrita da norma, refere que "(...)
o simples facto de um componente ser indispensavel a realizagcdo de uma operacao
isenta nao permite concluir pela isencdo do servico correspondente a esse
componente.", conforme referido no ponto 56 da presente informacao.

73. Do mesmo modo, os servigos de criagdo e gestao de faturas, podem ser utlizados
por todos os sujeitos passivos de IVA, obrigados a emissédo de faturas, nos termos da
alinea b) do n.° 1 do artigo 29.° do CIVA, nao sendo especificos das operacgdes
previstas na subalinea c) da alinea 27) do artigo 9.° do mesmo cédigo, pelo que nao
beneficiam de enquadramento aa referida isengao.

74. Por ultimo, no que concerne aos servigos de cambio, nos casos em que os fundos
sdo convertidos em moeda diferente, esta operagdo esquadra-se na subalinea d) da
alinea 27) do artigo 9.° do CIVA, encontrando-se isenta de IVA.

lIl - CONCLUSAO

75. Face ao quadro normativo supra exposto, e atendendo as questdes concretamente
formuladas pela Requerente, cumpre informar o seguinte:

(i) Os servicos de pagamento e transferéncias, bem como servigos
"secundarios/acessorios" relacionados com estas operagbes, prestados por sujeitos
passivos estabelecidos na Republica da Irlanda, a um sujeito passivo nacional, sao
localizadas em territorio nacional, nos termos da alinea a) do n.° 6 do artigo 6.° do CIVA.
(i) Nao tendo os prestadores, no territério nacional, sede, estabelecimento estavel ou,
na sua falta, o domicilio, a partir do qual os servigos sédo prestados, da-se a inversao do
sujeito passivo, cabendo a Requerente, na qualidade de adquirente, nos termos da
alinea e) do n.° 1 do artigo 2.° do CIVA, a liquidagdo e pagamento do imposto que seja
devido.

(iii) Nas "Interchange Plus [] Processing Fees", "Interchange Plus Network Costs, bem
como na taxa relativa ao servigo atualizagdo da conta do cartdo, ndo ha liquidagéo de
IVA, uma vez que os servigos subjacentes, por se consideram relativos a pagamentos e
transferéncia, beneficiam enquadramento na subalinea c) da alinea 27) do artigo 9.° do
CIVA.

(iv) Os servigos de cambio, esquadram-se na subalinea d) da alinea 27) do artigo 9.° do
CIVA, encontrando-se isentos de IVA.

(v) Os restantes servigos de detecao de fraude, pesquisa de 3D e token de rede, ao
consubstanciarem servigos de ciber seguranga, sdo transversais a uma multiplicidade
de servigos eletronicos, ndo se encontrando reservados aos servigos de pagamentos ou
transferéncias, pelo que ndo beneficiando nem da subalinea d) da alinea 27) do artigo
9.° do CIVA, nem de qualquer outra norma de isengao de IVA, sdo operagdes sujeitas a
IVA e tributadas.

(vi) O mesmo enquadramento tém os servicos de criagdo e gestdo de faturas, que
podem ser utlizados por todos os sujeitos passivos de IVA, obrigados a emissao de
faturas, nos termos da alinea b) do n.° 1 do artigo 29.° do CIVA, nao sendo servigos
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relativos a pagamentos e transferéncias.

(vii) A Requerente refere que "tem sido declarado e entregue IVA nas faturas
respeitantes aos servicos de pagamento em aprego, através do mecanismo da
autoliquidacao, a taxa de 23%". Verificando-se que algumas das operacdes descritas se
encontram isentas ao abrigo das subalineas c) e d) da alinea 27) do artigo 9.° do CIVA,
sendo as restantes tributadas e ndo isentas, deve a Requerente entregar declaragdes
periédicas de substituicdo relativas aos periodos em que se deu a exigibilidade do
imposto, expurgando dos campos 16 e 17 do Quadro 06, da Declaragédo Periddica, os
valores correspondentes as operagdes isentas.

(viii) Por fim, a Requerente deve proceder em conformidade com o descrito nos pontos
14 a 18 da presente informacao, de modo a corrigir o respetivo enquadramento.

(1) Cfr. []

(2) Os tokens de rede sao credenciais de pagamento especificas para a comunicagao
entre cartdes e comerciantes usadas como um substituto para o PAN (primary account
number, nimero da conta principal) de um cartdo. As empresas querem garantir
pagamentos seguros que aumentem a conversao e melhorem a experiéncia do cliente.
Os tokens de rede ajudam a atingir essas duas metas. Eles oferecem uma nova forma
de processar pagamentos com cartdo mantendo a seguranga dos dados do cliente e, ao
mesmo tempo, aumentando as taxas de autorizagcdo e oferecendo uma experiéncia
mais integrada ao cliente, com a possibilidade de diminuir os custos do pagamento.
(3) Cfr. acérdaos de 10 de margo de 2011, Skandinaviska Enskilda Banken, C-540/09,
EU:C:2011:137, n. 0 19 e jurisprudéncia referida, e de 22 de outubro de 2015, Hedqvist,
C-264/14, EU:C:2015:718, n. o 33 e jurisprudéncia referida).

(4) Cfr. designadamente, acordaos de 28 de julho de 2011, Nordea Pankki Suomi, C-
350/10, EU:C:2011:532, n. o 23, e de 22 de outubro de 2015, Hedqvist, C-264/14,
EU:C:2015:718, n. o 34 e jurisprudéncia referida).

(5) No caso MKG-Kraftfahrzeuge-Factoring GmbH, referente ao processo C-305/01, de
26 de Junho de 2003, o Tribunal vem sublinhar que as isengdes previstas no artigo 13.°
da Sexta Diretiva do IVA, enquanto derrogagdes a aplicacao geral do IVA, sdo de
interpretacao estrita, razdo pela qual o conceito de «cobranga de dividas», enquanto
excegao a uma disposigao derrogatdria a aplicagdo do IVA, que tem como efeito que as
operagdes a que se refere estdo sujeitas a tributacdo que constitui a regra de principio
na base da Sexta Diretiva, deve ser objeto de interpretagdo extensiva.

(6) Cfr. Acordéo Sparekassernes Datacenter (SDC), referente ao processo C-2/95, de 5
de junho de 1997, e Acérdado Axa UK referente ao processo C-175/09 de 28 de outubro
de 2010).

(7) No ponto 66 do Acordao Sparekassernes Datacenter (SDC), o Tribunal estabeleceu
que os servicos de gestdo, tratamento e processamento de dados fornecidos por
terceiros, em regime de outsourcing, necessarios para a realizagao de servigos tipicos
isentos - poderia beneficiar a isencao de IVA (artigo 13.°, letra B, alinead),n. °s 3 e 5
da Sexta Diretiva 77/388/CEE do Conselho, de 17 de Maio de 1977) caso os mesmos
fossem “(...) formar um conjunto distinto, apreciado de modo global, que tenha por efeito
preencher as fungdes especificas essenciais do servigo descrito nos referidos nimeros.
No que respeita a uma «operacao relativa a transferéncias», os servigos fornecidos
devem, portanto, ter por efeito transferir fundos e originar alteragbes juridicas e
financeiras. Ha que distinguir o servigo isento na acegao da diretiva do fornecimento de
uma simples prestagado material ou técnica, como a colocagéo a disposi¢ao do banco de
um sistema informatico. Para esse fim, deve o ftribunal nacional examinar
especificamente o alcance da responsabilidade do centro informatico em relagdo aos
bancos, designadamente a questdo de saber se essa responsabilidade se limita aos

Processo: 26652
10



AT
autoridade

tributaria e aduaneira

INFORMAGCAO VINCULATIVA

aspectos técnicos ou se se estende também aos elementos especificos e essenciais
das operagodes".

(8) O Tribunal de Justica conclui, Acérddo Sparekassernes/Datacenter, o seguinte: "1) O
artigo 13.°, letra B, alinea d), n. ° s 3 e 5, da Sexta Diretiva 77/388/CEE do Conselho, de
17 de Maio de 1977, relativa a harmonizagcédo das legislacbes dos Estados-Membros
respeitantes aos impostos sobre o volume de negdcios Sistema comum do imposto
sobre o valor acrescentado: matéria colectavel uniforme, deve ser interpretado no
sentido de que a isencdo nao esta subordinada a condigdo de as operagdes serem
efectuadas por um certo tipo de estabelecimento, por um certo tipo de pessoa colectiva
ou, no todo ou em parte, de um certo modo, electronico ou manual". 2) A isengao
prevista pelo artigo 13.°, letra B, alinea d), n. °® s 3 e 5, da Sexta Directiva 77/338 nao
esta subordinada a condigdo de a prestacao ser efectuada por um estabelecimento que
se encontre em relagdo juridica com um cliente final do banco. O facto de uma
operacgao, visada pelas referidas disposicoes, ser efectuada por um terceiro, mas se
apresentar, para o cliente final do banco, como uma prestagao deste ultimo, ndo impede
a isencao dessa operacgao. 3) O artigo 13.°, letra B, alinea d), n.° 3, da Sexta Directiva
77/388 deve ser interpretado no sentido de que as operacdes relativas as transferéncias
e aos pagamentos e as operacgdes relativas as acc¢des, participacdes em sociedades ou
em associagbes, obrigacbes e demais titulos incluem as operagdes efetuadas por um
centro informatico caso estas operagdes apresentem um caracter distinto e sejam
especificas e essenciais para as operagdes isentas. 4) Os servigos que consistem em
pbr informacdes financeiras a disposigdo dos bancos e de outros utilizadores ndo sao
visados pelo artigo 13.°, letra B, alinea d), n. °® s 3 e 5, da Sexta Directiva. 5) O simples
facto de as operagdes referentes a gestdo dos depdsitos e dos contratos de compra ou
de crédito serem efectuadas por um centro informatico ndo impede que constituam
servigos visados pelo anexo F, n. ° s 13 e 15, da Sexta Directiva 7/388. Incumbe ao
tribunal de reenvio apreciar se, antes de 1 de Janeiro de 1991, estas operagoes
apresentavam um caracter distinto e se eram especificas e essenciais para esses
servigos. 6) O simples facto de a facturagéo de um servigo ser efectuada por um terceiro
ndo impede que a operagao a que respeita possa ser isenta ao abrigo do artigo 13.°,
letra B, alinea d), n. ° s 3 e 5, da Sexta Directiva 77/388".

(9) Crf. neste sentido, acérdaos de 5 de junho de 1997, SDC, C-2/95, EU:C:1997:278, n.
0 53, e de 28 de julho de 2011, Nordea Pankki Suomi, C-350/10, EU:C:2011:532, n. o
25)".

(10) Cfr. nesse sentido, acérdao de 5 de junho de 1997, SDC, C-2/95, EU:C:1997:278,
n. o 64). Embora ndo se possa excluir que a isengdo em causa pode abranger servigos
que nao sao intrinsecamente transferéncias, o facto é que esta isengéo sé pode dizer
respeito as operagbes que formam um conjunto distinto, apreciado de modo global, e
que tém por efeito preencher as fungdes especificas e essenciais dessas transferéncias
(v., neste sentido, acérdao de 5 junho de 1997, SDC, C-2/95, EU:C:1997:278, n. os 66 a
68).

(11) Cfr. neste sentido, acérdaos de 5 de junho de 1997, SDC, C-2/95, EU:C:1997:278,
n. o 66, e de 28 de julho de 2011, Nordea Pankki Suomi, C-350/10, EU:C:2011:532, n. o
24).
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