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FICHA DOUTRINARIA

Cddigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado
Art.9° - Isengdes nas operagdes internas .
n® 27 do artigo 9° do CIVA - isencdes nas operagdes internas

26290, com despacho de 2024-06-27, do Diretor de Servicos da DSIVA, por
subdelegacao

| - Do pedido

1. A Requerente vem expor a seguinte situacao:

"A empresa acima identificada tem como atividade a intermediagédo de crédito - € uma
empresa com Alvara do Banco de Portugal e trata dos processos de crédito entre o
cliente e o banco. O processo inicia desde o pedido de financiamento até ao momento
escritura imével.

A empresa fatura ao banco correspondente a comissao de intermediagdo, isenta de
imposto, nos termos do n° 27 do art.° 9 CIVA.

A questao é a seguinte:

A empresa tem uma proposta para trabalhar para um grupo que atua a nivel nacional
(que é titular também do alvara do banco de Portugal) que faz a intermediagéo de
crédito.

Neste sentido a empresa ira ficar sem alvara para poder autonomamente fazer a
intermediagdo do crédito com o banco, e passara a prestar o servico de intermediacao
para outra empresa do mesmo ramo, e ndao ao banco".

2. Neste sentido, pretende saber se. "A fatura da prestacdo de servigcos de
intermediagao a empresa responsavel pela intermediagao do crédito continua isenta nos
termos do n° 27 art.° 9 CIVA?"

lIl - Enquadramento juridico-tributario

3. As operagdes desenvolvidas pelas instituicbes financeiras, porque abrangidas pelo
conceito de prestacdao de servigos, estdo sujeitas a IVA, ndo obstante algumas
operagdes bancarias e financeiras estarem isentas.

4. A alinea 27) do artigo 9° do Cdadigo do IVA (CIVA) contém uma lista limitativa das
operagdes abrangidas pelo beneficio da isen¢cdo, bem como uma referéncia expressa
as que desse beneficio sdo excluidas. Dela resulta que apenas beneficiam da isencao
de imposto as que dela sdo expressamente elencadas. As que sejam excluidas da
redagdo da norma ou por ela ndo sejam indicadas, devem ser tributadas. E o que
acontece com alguns servigos «acessorios», sem serem excecionados da referida
norma nao beneficiam da isengdo dado que ndo estao abrangidos por nenhuma das
operagdes daquela lista limitativa.

5. Estao isentas de imposto, face ao que dispde a alinea a) da alinea 27) do artigo 9° do
CIVA, "as operagdes de concessdo e a negociagdo de créditos, sob qualquer forma,
compreendendo operagdes de desconto e redesconto, bem como a sua administracéo
ou gestao efetuada por quem os concedeu."

6. A expressao que inclui "a negociagao” significa que se inclui na isengao nao apenas a
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concessado do crédito propriamente dita, mas também a sua negociagdo, isto é, a
intervencdo de terceiros visando a sua concretizagao.

7. Estas isengbes sdo chamadas simples ou incompletas, e traduzem-se para os
sujeitos passivos que praticam tais operagcbes na nao liquidagcdo de IVA, mas em
contrapartida, impossibilitam a dedugéo do imposto suportado nas aquisigdes de bens e
servigos destinados a realizagao das operagoes isentas.

8. Relativamente ao termo "negociagao" contido neste preceito legal, 0 mesmo néo esta
definido na Diretiva 2006/112/CE do Conselho, de 28 de novembro de 2006 (Diretiva
IVA). Porém, o Tribunal de Justica da Unido Europeia (TJUE), no acérdao proferido em
13 de dezembro de 2001, CSC Financial Services, C-235/00, entendeu, no ponto 39,
que este conceito "se refere a uma atividade executada por um intermediario que nao
ocupa o lugar de uma parte num contrato relativo a um produto financeiro e cuja
atividade é diferente das prestagdes contratuais tipicas efetuadas pelas partes em
contratos desse tipo. Efetivamente, a atividade de negociacdo ¢ um servico prestado a
uma parte contratual e por esta remunerado como atividade distinta da mediagao. Entre
outras coisas, pode consistir em indicar-lhe as ocasides para celebrar determinado
contrato, entrar em contacto com a outra parte e em negociar em nome e por conta do
cliente os detalhes das prestagdes reciprocas. A finalidade desta atividade é, assim,
proceder ao necessario para que ambas as partes celebrem um contrato, sem que o
negociador tenha um interesse préprio quanto ao conteudo do contrato.”

9. Em contrapartida, o TJUE entende, no mesmo acérdao, ponto 40, que "ndo se esta
perante uma atividade de negociagdo quando uma das partes no contrato confia a um
subcontratante uma parte das operagdes materiais ligadas ao contrato, como a
informacéo a outra parte, a recegao e o processamento dos pedidos de subscrigdo dos
titulos que s&o objeto do contrato. Neste caso, o subcontratante ocupa o mesmo lugar
que o vendedor do produto financeiro e ndo constitui, assim, um intermediario que nao
ocupa o lugar de uma das partes no contrato (...)".

10. Assim, se o intermediario nao se limitar a fornecer aos potenciais clientes
informagdo documental relativa aos produtos financeiros, tendo antes por obijetivo,
conseguir que se concretize entre a entidade bancaria e o cliente a celebragdo de um
contrato de crédito, que melhor se ajuste a situagdo financeira e as
necessidades/conveniéncias deste, estar-se-a perante uma prestagao de servigos, que
se subsume numa operagao de negociagéo de crédito.

11. Verificadas estas condigbes, as comissdes de intermediagdo ndo serdo objeto de
tributagdo em IVA, aplicando-se a isengéo prevista nas subalineas a) e b) da alinea 27)
do artigo 9.° do CIVA, que contemplam as operagdes de natureza bancaria e financeira,
incluindo a intermediagao.

lIl - Da analise da questao suscitada

12. A Requerente solicita informagdo se as operagdes que ira efetuar para prestar
servicos de intermediagdo de crédito a outra empresa com o mesmo alvara podem
beneficiar da isengéo prevista na subalinea a) da alinea 27) do artigo 9.° do CIVA".

13. Como parece resultar do pedido em apreciacdo, a Requerente ira prestar servigos
de intermediagdo de crédito deixando de possuir o respetivo Alvara do Banco de
Portugal, passando a efetuar os servigos de intermediagdo para uma outra empresa do
mesmo ramo, ao invés de o fazer diretamente ao banco.

14. Nao pode, assim, afirmar-se que a sua atuagdo consubstancie a negociacdo de

Processo: 26290



AT

autoridade
tributaria e aduaneira

INFORMAGCAO VINCULATIVA

créditos, na medida em que o servigo ndo é prestado a uma parte contratual e por esta
remunerado como atividade distinta da mediagao, como refere o Acérdao mencionado
no ponto 14.

15. Até porque, por for¢a do disposto no artigo 47.° do Decreto-Lei n.° 81.° C/2017, de 7
de julho (aprovou o regime juridico que estabeleceu os requisitos de acesso e de
exercicio da atividade de intermediario de crédito e da prestagdo de servigos de
consultoria relativamente a contratos de crédito), "E proibido aos intermediarios de
crédito nomear representantes ou por qualquer outra forma cometer a terceiros, no todo
ou em parte, o exercicio da atividade de intermediario de crédito e a prestagédo de
servicos de consultoria”.

16. E, quanto a proibigdo de representagao, o artigo 48.° do regime em questéao, refere
o seguinte:"1 - Os intermediarios de crédito ndo podem celebrar contratos de crédito, ou
qualquer outro negdcio juridico associado, em representagcado de consumidores. 2 - Para
além do disposto no numero anterior, os intermediarios de crédito ndo vinculados nao
podem celebrar contratos de crédito em representacdo de mutuantes”.

17. Dessa forma, os intermediarios de crédito vinculados e os intermediarios de crédito
a titulo acessério apenas podem ser remunerados pelas instituicbes bancarias com
quem mantém vinculo, nao recebendo dos clientes qualquer retribuicdo pela prestagao
dos seus servicos; ao inves, os intermediarios de crédito n&o vinculados apenas podem
ser remunerados pelos seus clientes, sendo-lhes negada a possibilidade de
remuneragdo, a qualquer titulo, pelas instituicbes mutuantes.

IV - Concluséo:

18. Em face do exposto podemos concluir o seguinte:

As prestagdes de servigos efetuadas pela Requerente no ambito da prestacdo de
servigcos que ira efetuar a outra empresa do mesmo ramo de servigos de intermediagéo
de crédito, ndo beneficiam da isencdo prevista na subalinea a) da alinea 27) do artigo
9.° do CIVA, uma vez que nao integram o conceito de negociagao de créditos.
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