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INFORMAGCAO VINCULATIVA

FICHA DOUTRINARIA

Cddigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado
Art.16° - Valor tributavel nas operagdes internas .
Regime Especial das Agéncias de Viagens

24966, com despacho de 2023-10-31, do Diretor de Servicos da DSIVA, por
subdelegacao

| - DO PEDIDO

A Requerente solicita, nos termos do art. 68.° da Lei Geral Tributaria (LGT), a emisséo
de uma informagéo vinculativa, referente ao enquadramento juridico-tributario, para
efeitos do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA), no que concerne aos seguintes
factos:

1. A Requerente é uma empresa com sede em Portugal, que presta servigos
exclusivamente na Islandia de pacotes turisticos (engloba guia turistico, entradas em
museus, deslocagdes turisticas, visitas e refeicbes), a agéncia de viagens com sede
também em Portugal, nunca faturando ao consumidor final.

2. A Requerente pretende saber se esta submetida ao "Regime Especial do IVA nas
Agéncias de Viagem e Organizadores de Circuitos Turisticos" (REIAV), aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 221/85, de 3 de julho, no que concerne as atividades que desenvolve.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO-TRIBUTARIO

Cumpre-nos informar o seguinte:

3. A atividade de agéncias de viagens encontra-se sujeita a um regime especial, para
efeitos do IVA, consubstanciado no art.° 306.° e ss. da Diretiva 2006/112/CE do
Conselho, de 28 de novembro (Diretiva IVA), o qual, no ambito do ordenamento juridico
interno, se encontra plasmado no referido Decreto-Lei n.° 221/85, de 3 de julho.

4. Nos termos destes diplomas legais, resulta que o REIAV caracteriza-se,
essencialmente, pela substituicdo do método do "crédito do imposto" pelo método de
"base de base", no calculo/apuramento do imposto devido (também conhecido por
método subtrativo direto). O que significa que o IVA incide, apenas, sobre a margem
das agéncias de viagens na venda de "pacotes turisticos".

5. O REIAV apenas é aplicavel quando estejamos perante prestagbes de servigos
efetuadas no ambito de "pacotes turisticos". O que sucede quando:

a. As agéncias de viagens atuem em nome préprio perante os clientes;

b. Recorrendo, para a realizagao das respetivas operagdes, a transmissao de bens ou a
prestacao de servicos efetuadas por terceiros.

6. Note-se que, para efeitos legais, entende-se que uma agéncia de viagens atua em
nome préprio quando o cliente recorre aos seus servicos, e é a agéncia, ou o
organizador dos circuitos, que fatura, em seu préprio nome, as prestagdes necessarias
a realizacao do "pacote turistico". Sendo, igualmente, a prépria agéncia de viagens, que
os terceiros faturam os servicos intermediarios (passagens aéreas, alojamentos,
"transfers", refei¢cdes, etc.).

7. Importa, nao obstante, referir que o Tribunal de Justica da Uniao Europeia (TJUE), no
Acordao referente aos Processos C 189/11("Comissao Europeia vs. Reino de
Espanha"); C 193/11("Comissdo Europeia vs. Republica da Polénia"); C
236/11("Comissao Europeia vs. Republica Italiana"); C 269/11 ("Comisséo Europeia vs.
Republica Checa") C 293/11 ("Comissao Europeia vs. Republica Helénica"); C 296/11
("Comissao Europeia vs. Republica Francesa"); C 309/11 ("Comissao Europeia vs.
Republica da Finlandia"); e C 450/11("Comiss&o Europeia vs. Republica Portuguesa"),
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considerou que a "customer approach" é o unico critério que garante a simplicidade e a
equidade na distribuicdo de receitas entre os Estados-Membros. Ou seja, de acordo
com a "customer approach" o regime especial é aplicavel independentemente da
qualidade do adquirente, e de este ser, ou nao, o beneficiario dos servigos.

8. Concluindo-se, desta forma, que o regime especial deve aplicar-se, ndo sé na fase de
retalho, mas, igualmente, as transagdes efetivadas por grossistas, a sujeitos passivos
do REIAV, com vista a uma subsequente venda a consumidores finais.

9. Estando em causa pacotes turisticos totalmente executados fora do territério da
Unido Europeia (Islandia), a respetiva transmissdao a agéncia de viagens nacional
encontra-se isenta do imposto nos termos da alinea s) do n.° 1 do artigo 14.° do Cédigo
do IVA (Vide n.° 3 do artigo 1.° do REIAV).

Il - CONCLUSOES

10. Face ao exposto, cumpre concluir que as prestagdes de servigos, efetuadas pela
Requerente, devem ficar sujeitas ao REIAV, embora possam beneficiar da isencao
prevista na alinea s) do n.° 1 do artigo 14.° do Cddigo do IVA.
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